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|. ZAKRES DZIALANIA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Nowym Miescie Lubawskim, zwany dalej
,»Osrodkiem”, jest jednostkg organizacyjng Gminy Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie
nieposiadajgcg osobowosci prawnej, dziatajacg jako jednostka budzetowa. Osrodek wykonuje
zadania pomocy spolecznej, majacej na celu umozliwienie osobom 1 rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Osrodek wykonuje zadania wtasne
Gminy oraz zadania zlecone Gminie, w szczegolnosci w zakresie:

1) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

2) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych,

3) ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

4) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej,

5) ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

6) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

7) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych,

8) wustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (w zakresie udzielania pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow zamieszkatych na terenie Gminy),

9) ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

10) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (w zakresie wyptacania dodatkow
energetycznych),

11) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekunéw,

12) ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny,

13) uchwal Rady Miejskiej w Nowym Miescie Lubawskim oraz Zarzadzen Burmistrza
Nowego Miasta Lubawskiego,

14) porozumien 1 umow zawartych z innymi podmiotami.

Il. KADRA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2019 r. Osrodek zatrudniat 37 pracownikow (25 oséb
na czas nieokreslony oraz 12 na czas okre§lony). W ramach umowy zlecenia prac¢ na rzecz
Osrodka swiadczyly w ciggu roku 2 osoby. Na dzien 31 grudnia spos$rod 37 pracownikow, 16
etatow to opiekunki srodowiskowe, pielegniarka i opiekunowie realizujacy ushugi opiekuncze
w miejscach zamieszkania osob starszych i niepelnosprawnych.

W celu zapewnienia odpowiedniej jakosci 1 prawidlowego realizowania zadan,
pracownicy jednostki uczestniczyli w szkoleniach i konferencjach organizowanych poza
Osrodkiem. Szkolenia dotyczyly m.in. zmian w przepisach dot. prawa finansowego i prawa
pracy, pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi, pracy z rodzing oraz sprawcami
przemocy w rodzinie, zmian w $wiadczeniach wychowawczych, rodzinnych oraz funduszu
alimentacyjnym, przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu 1 uzaleznieniom, czy prowadzenia
treningdw umiejetnosci spotecznych. Konferencje 1 spotkania odbywatly si¢ m.in. na temat
Warminsko — Mazurskich Dni Rodziny, problemu bezdomnos$ci i profilaktyki przemocy
w rodzinie oraz innych dziatan i programow realizowanych w obszarze pomocy spoteczne;.
Lacznie w szkoleniach i konferencjach bralo udzial 14 pracownikéw. Dla catej kadry
Osrodka w ramach potrzeb przeprowadzano szkolenia wewnetrzne.



Ponadto, w 2019 r. asystenci rodziny uczestniczyli w projekcie doskonalenia kadr systemu
wspierania rodziny 1 pieczy zastepczej, a dwoje pracownikéw zakonczylo
z wynikiem pozytywnym ksztatcenie na studiach podyplomowych w ramach podnoszenia
kwalifikacji zawodowych.

I1l. REALIZACJA BUDZETU MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowym Miescie Lubawskim
w 2019 r. finansowana byta ze srodkow:

e budzetu gminy,

e budzetu panstwa (dotacje celowe),

o $rodki celowe na realizacj¢ programow rzadowych,

 $rodki EFS.

o Plan wydatkéw na dzien 31.12.2019 r. wyniost 19 839 750,90 zl.

o Wydatki na dzien 31.12.2019 r. wyniosty: 19. 668 872,32 zl z tego:

Lp. Zrédlo finansowania Kwota wydatkow Procentowy wykaz
wydatkow w %

1. Srodki wlasne gminy 2 203 826,96 11,20

2. Srodki  budzetu panstwa 17 465 045,36 88,80
i srodki zewnetrzne

Wykaz wydatkow

m Srodki wtasne gminy

m Srodki z budzetu Paristwa i inne




Tabela 1. Wykonanie planu wydatkow za 2019 .

Realizacja planu finansowego

Zadania wlasne ZEREITE Inne —dotacje
. - zlecone —
Plan na dzien LRk tifiznseE e dotacja = Razem %
Rozdzial Nazwa wlasne z budzetu X i budzet
31-12-2019 . z budzetu :
Wojewody , panstwa
panstwa

85195 Pozostata dziatalnos¢ 377,00 0,00 0,00 290,00 0,00 290,00 76,92
85202 Domy pomocy spotecznej 456 827,80 456 827,73 0,00 0,00 0,00 456 827,73 | 100,00
85203 Osrodki wsparcia 20 290,00 20 290,00 0,00 0,00 0,00 20 290,00 | 100,00
85205 Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie 18 836,62 18 836,62 0,00 0,00 0,00 18 836,62 | 100,00
85213 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajace 52 212,00 0,00 51791,18 0,00 0,00 51791,18 99,19

niektore $wiadczenia z pomocy spotecznej, niektore $wiadczenia

rodzinne i osoby uczestniczace w zajeciach w centrum integracji

spotecznej
85214 Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz skladki na 503 731,00 58 500,00 443 428,59 0,00 0,00 501 928,59 99,64

ubezpieczenia emerytalne i rentowe
85215 Dodatki mieszkaniowe 137 970,41 136 394,86 0,00 1 284,60 0,00 137 679,46 99,79
85216 Zasitki state 594 264,00 0,00 590 063,21 0,00 0,00 590 063,21 99,29
85219 Osrodki pomocy spoltecznej 1048 998,53 862 138,41 179 824,00 6 812,35 0,00 1048 774,76 99,98
85220 Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i osrodki 16 809,84 16 807,98 0,00 0,00 0,00 16 807,98 99,99

interwencji kryzysowej
85228 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opickuncze 731512,58 431 065,28 0,00 256 798,81 7296,24 695 160,33 95,03
85230 Pomoc w zakresie dozywiania 180 632,00 37 999,60 142 632,00 0,00 0,00 180 631,60 | 100,00
85395 Pozostata dziatalno$¢ — RPO 251 048,70 0,00 0,00 0,00 231190,12 231190,12 92,09
85395 Pozostata dziatalno$¢ — PR 47 591,34 27 591,34 0,00 0,00 20 000,00 47 591,34 | 100,00
85415 Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym 103 860,00 17 020,00 63 280,00 0,00 0,00 80 300,00 77,32
85501 Swiadczenia wychowawcze 9 374 310,00 0,00 0,00 | 9374 203,30 0,00 | 9374203,30 | 100,00
85502 Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz 5723613,85 0,00 | 5620490,51 0,00 | 5660320,96 98,89

sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia 39 830,45

spotecznego
85503 Wynagrodzenia osobowe pracownikow 1177,00 0,00 0,00 1177,00 0,00 1177,00 | 100,00
85504 Wspieranie rodziny 499 739,23 46 113,23 25111,58 409 840,00 0,00 481 064,81 96,26
85508 Rodziny zastepcze 34 412,00 34 411,46 0,00 0,00 0,00 34 411,46 | 100,00
85510 Dziatalno$¢ placéwek opiekunczo - wychowawczych 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
85513 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajace 41 536,00 0,00 0,00 39 531,87 0,00 39 531,87 95,17

niektore $wiadczenia rodzinne , zgodnie z przepisami ustawy o

$wiadczeniach rodzinnych oraz za osoby pobierajace zasitki dla

opiekunéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o

ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundw.

Razem 19 839 750,90 2 203 826,96 1496 130,56 | 15710 428,44 258 486,36 | 19 668 872,32 99,14




Wykonanie planu dochodéw

Plan dochodow zadan wiasnych na dzien 31.12.2019 r. wyniost 164 746,00 zi .

Tabela nr 2. Dochody z realizacji zadan wlasnych:

Dzial | Rozdzial § Wyszczegolnienie Plan na Wykonanie %
31-12-2019 31-12-2019
852 85202 0970 | Wplywy z réznych dochodow 4 200,00 431511 102,74
85202 Domy pomocy spolecznej 4 200,00 431511 102,74
852 85203 0970 | Wplywy z réznych dochodow 18 250,00 18 250,00 100,00
85203 2360 | Dochody jednostek samorzadu 0,00 0,00 0,00
terytorialnego zwiazane z realizacja
zadan z zakresu administracji rzadowej
oraz innych zadan zleconych ustawami
85203 Osrodki wsparcia 18 250,00 18 250,00 100,00
852 85216 0940 | Wpltywy z rozliczen/ zwrotow z lat 2 500,00 1 592,88 63,72
ubiegltych
85216 Zasilki stale 2 500,00 1592,88 63,72
852 85219 0920 | Pozostate odsetki 1 500,00 2 852,10 190,14
85219 0960 | Wptywy z otrzymanych spadkow, 2 050,00 2 050,00 100,00
zapisOw i darowizn w postaci pieni¢znej
85219 0970 | Wplywy z r6znych dochodow 500,00 412,01 82,40
85219 Osrodki pomocy spolecznej 4 050,00 531411 131,21
852 85228 0830 | Wplywy z ushug 70 000,00 62 607,69 89,44
85228 0970 | Wplywy z ré6znych dochodow 40 794,00 7 296,24 17,89
85228 2360 | Dochody jednostek samorzadu 0,00 0,00 0,00
terytorialnego zwigzane z realizacja
zadan z zakresu administracji rzadowe;j
oraz innych zadan zleconych ustawami
85228 Uslugi opiekuncze i specjalistyczne 110 794,00 69 903,93 63,09
uslugi opiekuncze
853 85395 0920 | Pozostate odsetki 1 000,00 1194,69 119,47
85395 Pozostala dzialalnos¢ 1 000,00 1194,69 119,47
855 85501 0640 | Wpltywy z tytutu kosztow 70,00 25,93 37,04
egzekucyjnych, optaty komornicze;j
i kosztow upomnien
0920 | Pozostate odsetki 600,00 156,25 26,04
0940 | Wplywy z rozliczen/ zwrotow z lat 12 950,00 5170,81 39,93
ubieglych
85501 Swiadczenia wychowawcze 13 620,00 5352,99 39,30
855 85502 0640 | Wplywy z tytutu kosztow 30,00 11,60 38,67
egzekucyjnych, optaty komornicze;j
i kosztow upomnien
0920 | Pozostate odsetki 300,00 206,77 68,92
0940 | Wplywy z rozliczen/ zwrotow z lat 10 000,00 4 296,72 42,97
ubieglych
2360 | Dochody jednostek samorzadu 0,00 0,00 0,00
terytorialnego zwigzane z realizacja
zadan z zakresu administracji rzagdowe;j
oraz innych zadan zleconych ustawami
85502 Swiadczenia rodzinne, §wiadczenia 10 330,00 4 515,09 43,71
z funduszu alimentacyjnego oraz
skladki na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spolecznego
855 85504 0920 | Pozostate odsetki 2,00 1,90 95,00
85504 Wspieranie rodziny 2,00 1,90 95,00
Razem : 164 746,00 110 440,70 67,04




Tabela 3. Dochody z realizacji zadan zleconych:

Dzial | Rozdzial § Wyszczegolnienie Plan na Wykonanie
31-12-2019 31-12-2019
852 85203 0830 | Wptywy z ustug 0,00 9 313,05
85203 Osrodki wsparcia 0,00 9 313,05
852 85228 0830 | Wptywy z ustug 11 021,00 8 193,24
85228 Uslugi  opiekuncze i specjalistyczne ustugi 11 021,00 8 193,24
opiekuncze
855 85502 0640 | Wpltywy z tytulu kosztow egzekucyjnych, oplaty 0,00 23,20
komorniczej i kosztow upomnien
85502 0920 | Pozostate odsetki 0,00 87 929,71
85502 0970 | Wplywy z ré6znych dochodow 0,00 5928,74
85502 0980 | Wplywy z tytutu zwrotéw wyplaconych §wiadczen z 150 903,00 69 031,17
funduszu alimentacyjnego
85212 Swiadczenia rodzinne, §wiadczenia z funduszu 150 903,00 162 912,82
alimentacyjnego oraz skladki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spolecznego
855 85503 0970 | Wplywy z r6znych dochodow 0,00 37,89
85503 Karta Duzej Rodziny 0,00 37,89
Razem : 161 924,00 180 457,00

Lacznie z zadan wlasnych i zleconych: plan dochodow wynosil: 326.670,00 zl, natomiast
wykonanie dochodéw wyniosto: 290.897,70 zi.

IV. ZADANIA REALIZOWANE W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ

1. USTAWA O POMOCY SPOLECZNEJ

Ze $wiadczen przyznanych w ramach przepiséw ustawy o pomocy spolecznej w 2019 roku
korzystato 845 osob z 424 rodzin, co stanowi 7,76 % ogotu mieszkancoOw Nowego Miasta
Lubawskiego (10.891 wedlug danych GUS na dzien 30.06.2019).

Wykres 2. Liczba 0sob korzystajacych z pomocy spotecznej w 2019 .
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Dane dotyczace liczby mieszkancow pochodza z Banku Danych Lokalnych GUS wg stanu na dzien 30.06.2019 r. oraz z
(zgodnie z metodologia obliczania liczby mieszkancow stosowana przez GUS).




W 2019 r. w ramach prowadzonych postepowan administracyjnych W ramach samej ustawy
o pomocy spotecznej wydano 2 601 decyzji przyznajacych $wiadczenia oraz 132 decyzje
odmowne.

Tabela 4 . Najczestsze powody przyznania pomocy spoteczne;j.

Liczba Liczba oséb w
Powody trudnej sytuacji zyciowej gospodarstw | gospodarstwi
domowych e domowym

Ubodstwo 278 566
Niepelnosprawnosé 245 388
Bezdomnos¢ 6 6
Potrzeba ochrony macierzynstwa 75 322
Bezrobocie 157 367
Dhugotrwata lub cigzka choroba 150 245
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych, 20 92
w tym:
- rodziny niepelne 10 31
- rodziny wielodzietne 8 43
Przemoc w rodzinie 64 195
Alkoholizm 35 40
Narkomania 1 1
Trudno$ci po opuszczeniu zaktadu karnego 5 5
Zdarzenia losowe 2 2
Sytuacja kryzysowa 64 195

Tabela 5. Typy rodzin objetych swiadczeniami z pomocy spotecznej i pracg socjalng w 2019 r.

Wyszczegolnienie Liczba rodzin LICZb? 0sob
rodzinach
Rodziny ogétem 540 1076
w tym: rodziny z dzie¢mi ogélem 160 610
o liczbie dzieci: 1 60 160
2 51 187
3 32 155
4 13 76
5 3 21
6 0 0
7 1 wiecej 1 11

PRACA SOCJALNA zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej to dziatalno$¢
zawodowa - $wiadczona wylacznie przez pracownikow socjalnych - majgca na celu pomoc
osobom 1 rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania
w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych temu celowi. Z dokumentacji Os$rodka wynika, ze w 2019 r. praca socjalna
objeto 327 rodzin.



Tabela 6. Najczestsze formy pracy socjalnej.

Lp. Praca socjalna Liczba
rodzin
1. Rozmowy z ofiarami lub sprawcami przemocy domowej prowadzone w zwiazku z 64
procedurg ,,Niebieska Karta”
2. Pomoc w uzyskaniu pracy 23
3. Kontakt z pielggniarkg $srodowiskowsg 12
4, Wytypowanie rodzin do pracy z asystentem 20
5. Pomoc w uzyskaniu $§wiadczen zdrowotnych 10
6. Pomoc w uzyskaniu stopnia niepetnosprawnosci 25
7. Skierowanie osob do prac spoteczno - uzytecznych 11
8. Pomoc w zatatwieniu §wiadczen rentowych i emerytalnych z ZUS 13
0. Kontakt z pedagogiem szkolnym 12
10. | Wytypowanie dzieci do wypoczynku letniego 19
11. | Kontakt z kuratorem sagdowym i spotecznym 14
12. | Pomoc w zatatwieniu opieki 24
13. | Aktywizacja spoteczna — dotyczacych uczestnictwa w osrodku wsparcia 46

Finansowanie poszczegélnych zadan realizowanych w ramach ustawy o pomocy
spoleczne;j:

a) Rozdzial 85202 — Domy Pomocy Spolecznej

Zadanie wilasne gminy — optata za pobyt w DPS 0s6b chorych, samotnych wymagajacych
catodobowej opieki. Od stycznia do grudnia 2019 r. w DPS przebywalo 19 osob. W 2019 r.
liczba §wiadczen wyniosta 196 na taczng kwote: 456 827,73 zl.

b) Rozdzial 85203 — Osrodki Wsparcia
W 2019 r. udzielono schronienia 4 osobom bezdomnym (433 $wiadczenia) na taczna kwote:
20 290,00 zk.

C) Rozdzial 85214 - Zasilki I Pomoc W Naturze Oraz Skladki Na Ubezpieczenia
Emerytalne | Rentowe

W 2019 r. wyptacono 523 $wiadczenia 195 osobom oraz 62 specjalne zasitki celowe 40
osobom. Wyplacono réwniez 2 zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego. Laczne wydatki wyniosty 47 500,00 zt.

W ramach rozdziatu optacono ustugi i optaty pocztowe za przekazywane $wiadczenia oraz
Swiadczenia w postaci sprawienia pogrzebu — laczna kwota wydatkow 9 000,00 zt

Zakupiono materialy biurowe w wysokosci 2 000,00 z}

Lacznie w rozdziale 85214 — na zadania wlasne wydatkowano kwote 58.500,00 z1.

W ramach zadan dofinansowanych Osrodek udzielit pomocy w formie zasitkow okresowych
(w tym z tytutu dtugotrwatej choroby i niepelnosprawnosci) 215 rodzinom wyptacono 1 197
$wiadczen na kwote 413 080,59 zt (100 % dofinansowania z budzetu Wojewody). W ramach
wkladu wtasnego 15 uczestnikom projektu ,,Aktywno$¢ szansa na rozwoj” z § 3119
wyptacono 79 $wiadczen na kwote 30 348,00 zt (100 % z budzetu Wojewody).

Lacznie w ramach rozdzialu 85214 wydatkowano kwote: 501 928,59 zl.

d) Rozdzial 85216 — Zasilki Stale (100 % dofinansowania z budzetu Wojewody). Osrodek
udzielit pomocy w formie zasitkow statych 103 osobom. Zasitek staly przystuguje osobie
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy (stopien znaczny lub
umiarkowany) spetniajacej ustawowe kryterium dochodowe. W 2019 r. zrealizowano 1290
swiadczen na taczng kwote 590 063,21 zk.



W ramach wktadu wtasnego 4 uczestnikom projektu ,,Aktywnos$¢ szansg na rozwdj” z § 3119
wyptacono 27 §wiadczen na taczng kwote 13 374,00 zk.

e) Rozdzial 85228 — Ustugi Opiekuncze i Specjalistyczne Uslugi Opiekuncze

e W 2019 r. pomocg w formie ustug opiekunczych zostaly objete 82 o0soby.
Zrealizowano 14.952 roboczogodzin na kwote 431 065,28z1.

e W ramach zadan zleconych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ktore finansowane sa w 100% ze $rodkow Wojewody, ustugi
swiadczyly 4 opiekunki srodowiskowe i pielegniarka zatrudnione w ramach umowy
o pracg. Zrealizowano 5 777 roboczogodzin u 15 podopiecznych (w tym 5 dzieci).

Wydatki na ustugi opiekuncze przedstawialy si¢ nastgpujaco:
- na wynagrodzenia i pochodne wydano - 161 582,40 zt,
- pozostate wydatki zwigzane z zatrudnieniem - 1 394,79 zi,
- odpisy na ZFSS - 5 402,62 zt
- ustugi rehabilitacyjne - 88 419,00 zi.
Laczne koszty: 256 798,81 zi.

¢) Pilotazowy Program ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2019:

Na realizacje zadania gmina otrzymata dofinansowanie ze srodkéw Solidarnosciowego Fun-
duszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych. Program ,,Opieka wytchnieniowa” kierowany byt
opiekunéw m.in. dzieci z niepelnosprawnoscig. W ramach Solidarno$ciowego Funduszu
Wsparcia Os6b Niepetnosprawnych realizacja programu ,,Opieka wytchnieniowa” — objetych
zostatlo 5 rodzin. Zrealizowano 301 roboczogodzin na kwote 9 120,30 zi, z czego
7 296,24 71 byty to wydatki dofinansowane.

Y.acznie w ramach rozdzialu 85228 koszty wyniosly: 695 160,33 zl.

f) Rozdzial 85220 — Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i
osrodki interwencji kryzysowej.

Mieszkanie chronione - jest formga pomocy spotecznej przygotowujaca pod opieka
specjalistow osoby tam przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub
wspomagajaca te osoby w codziennym funkcjonowaniu. Jest to zadanie obowigzkowe gminy.
Mieszkanie zostalo uruchomione w 2019 r. Koszty wyposazenia 1 utrzymania wyniosty
16 807,98 zl. Nalezy podkresli¢, ze meble kuchenne oraz pokojowe przekazali bezptatnie
lokalni przedsigbiorcy.

0) Rozdzial 85219 — Osrodki Pomocy Spolecznej
Wydatki w tym rozdziale przedstawiaty si¢ nastgpujaco:
e wynagrodzenia i pochodne: ze srodkow wiasnych 724 064,76 zt oraz z dotacji celowej
179 824,00 zl,
« wydatki na Zakladowy Fundusz Swiadczen Socjalnych: 17 298,27z},
« podnoszenie kwalifikacji pracownikow (specjalizacje, studia, szkolenia): 4 052,77 zl,
» doposazenie (meble, sprzet biurowy, materiaty biurowe itp.): 27 715,72 zl,
» wydatki biezace (zakup energii elektrycznej, ustugi remontowe, zakup ustug pozostatych
itp.): 89 006,89 zl.

Y.acznie wydatki na utrzymanie OsSrodka w dziale 85219 wyniosly: 1 041 962,40 zl, w tym
ze Srodkow wihasnych gminy — 862 138,41 zl i z dotacji celowej — 179 824,00 zl.

Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego W zwigzku ze sprawowaniem opieki nad osobg
catkowicie ubezwtasnowolniona, Os$rodek zobowiazany jest do wyptaty wynagrodzenia przy-
znanego opiekunowi przez sad. W 2019 r. wyptacono 14 §wiadczen opiekunowi na taczng



kwote 6 711,68 zt. Zadanie jest finansowane w catosci z budzetu wojewody. Poniesiono koszt
obstlugi zadania w wysokosci 100,67 zt.

Lacznie wydatki z rozdziale 85219 wyniosly: 1 048 774,76 zl.

2. USTAWA O WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ

a) Rozdzial 85508 — Rodziny Zastepcze

Zadanie wlasne gminy — optata za pobyt dziecka w rodzinie zast¢pczej spokrewnionej. Od
stycznia do grudnia 2019 r. optacono 115 $wiadczen za pobyt 11 dzieci umieszczonych
w 8 rodzinach zastepczych. L.aczne wydatki wyniosty: 34 411,46 zi.

b) Rozdzial 85504 — Wspieranie Rodziny
Program ,,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej”

W 2019 r. Osrodek zatrudniat dwoch asystentow rodziny. Wsparciem asystentow rodziny
obj¢to 24 rodziny (w tym 8 rodzin, ktére zostaty zobowigzane wyrokiem sadu do wspotpracy
z asystentem rodziny oraz 1 rodzina z ustawy ,,Za zyciem”). Wydatki na realizacj¢ zadania
wyniosly 71 224,81 zl_z czego dotacja od wojewody wyniosta 25 11,58 zk.

Program ,,Dobry start”
Na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 9 lipca 2019 r. w sprawie

szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu ,,.Dobry start” w 2019 r. przyjeto
987 wnioskow, z czego rozpatrzono 949 wnioskéw (38 przekazano wg wlasciwosci).
W sprawie $wiadczenia ,,Dobry start” wydano 2 decyzje odmowne. Swiadczenie pobraty
933 rodziny na 1324 dzieci. Wyptacono 1326 s$wiadczen, w tym 4 $wiadczenia w ramach
opieki naprzemiennej nad dzieckiem. Na wyptate $wiadczen wydatkowano ogotem
396 600,00 z1. Koszt obstugi zadania wyniost 13 240,00 zi.

L.acznie na realizacje¢ zadania przeznaczono Srodki w wysokosci: 409 840,00 zl.

3. USTAWA O POMOCY PANSTWA W WYCHOWYWANIU DZIECI

Rozdzial 85501 — Swiadczenie Wychowawcze

W 2019 r. wyptacono 18 576 $wiadczen, w tym 527 w ramach koordynacji systemow

zabezpieczenia spotecznego. Lacznie Swiadczenia pobieralo 1271 rodzin na 2016 dzieci.

e Przyjeto i rozpatrzono 1 368 wnioskow, w tym 474 w formie papierowej i 894 droga
elektroniczng,

e Wydano 1361 decyzji oraz informacji o przyznaniu $wiadczenia wychowawczego,
w tym 52 przez Wojewod¢ Warminsko-Mazurskiego,

e Wydano 7 decyzji odmownych.

Na realizacj¢ $wiadczen wydatkowano 9 254 302,50 zi, w tym w ramach koordynacji

systemoOw zabezpieczenia spotecznego — 258 600,00 zi.

Wydatki zwigzane z obstugg programu ,,500+” wyniosty 119 900,80z}

YLacznie wydatki wyniosty: 9 374 203,30 zl.
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4. USTAWA O SWIADCZENIACH RODZINNYCH, USTAWA O POMOCY OSOBOM
UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW, USTAWA O WSPARCIU KOBIET W CIAZY I
RODZIN ,,ZA ZYCIEM”, USTAWA O USTALENIU I WYPLACIE ZASILKOW DLA
OPIEKUNOW

Rozdzial 85502 — Swiadczenia Rodzinne, Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego oraz Skladki
na Ubezpieczenia Emerytalne i Rentowe z Ubezpieczenia Spolecznego

1. Swiadczenia rodzinne - zadania zlecone gminie. W 2019 r. $wiadczenie pobierato 1 129

0sob.

Y.aczna kwota realizacji Swiadczen wyniosla: 4 737 566,90 zl.

Tabela 7. Kwoty z uwzglednieniem poszczegdlnych swiadczenh w 2019 r.

Kwota
Lp. Rodzaj Swiadczenia Swiadczen
w zk
1. | Zasikki rodzinne: 969 690,57
Dodatki do zasitku rodzinnego:
- z tytutu urodzenia dziecka 39 181,18
- z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 64 545,88
Wychowawczego

- z tytulu samotnego wychowywania dziecka 55 488,68
- z tytutu wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej 136 601,77
- z tytuhu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego 75 597,95
- 7 tytulu rozpoczecia roku szkolnego 47 335,66
- z tytulu podjecia nauki poza miejscem zamieszkania - dojazd 41 240,34
- 7 tytulu podj¢cia nauki poza miejscem zamieszkania 8 929,36
2. | Zasiki pielggnacyjne 1 409 065,64
3. | Swiadczenia pielegnacyijne 1 209 655,87
4. | Zasilek dla opiekuna 97 296,00
5. | Specjalny zasitek opiekunczy 130 840,00
6. | Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 75 000,00
Lacznie 4 737 566,90

Ponadto, za osoby pobierajace swiadczenie pielggnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy oraz
zasitek dla opiekuna, odprowadzono skladki na ubezpieczenie emerytalne 1 rentowe
z 60 $wiadczeniobiorcow (liczba swiadczen 633) na taczng kwote 222 618,38 zt.
Wydatki na obstuge swiadczen rodzinnych wyniosty 138 692,63 zt z tego:

. wynagrodzenia i pochodne: 112 696,05 zi,

. ZFSS: 3 753,58 z1,

. zakup materialow 1 wyposazenia: 5 389,78 zl,

. energia: 4 707,92 zi,

. pozostate wydatki: 12 145,30 zk.

Laczne wydatki wyniosty: 5 098 877,91 zk.

2. Fundusz alimentacyjny.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego pobierato 68 rodzin (105 dzieci). W 2019 r.
wyptacono 1 284 $§wiadczenia na kwote 498 420,00 zl. Koszty obslugi zadania wyniosty
54 783,05 zt. W sprawach dot. postepowan wobec dtuznikow alimentacyjnych podejmowano
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wspélprace z innymi instytucjami m.in. Komornikami Sgdowymi w sprawach dot.
postepowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych (157 osob).

Tabela 8. Dzialania podjete w ramach realizacji zadan dot. funduszu alimentacyjnego.

PODJETE DZIALANIA ILOSC
Wyptacone swiadczenia 1284
Rozpatrzone wnioski 90
Whioski skierowane do komornika celu postepowania egzekucyjne 88
Whioski do prokuratury o $ciganie dtuznikow za przestgpstwo z art. 209§1 KK 91
Przeprowadzone wywiady alimentacyjne z dluznikami 25
Przyjete oswiadczenia majatkowe od dhuznikoéw 25
Whioski o zatrzymanie prawa jazdy 2

Laczne wydatki realizacji zadania wyniosty: 553 203,05 zl.

3. ,,Za Zyciem”

W ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin zw. ,,Za zyciem”, wyptacono dwa
swiadczenia w wysokos$ci 8 000 zk Koszt obstugi zadania wyniost 240,00 zl.

L.aczne wydatki w ramach rozdzialu 85502 wyniosty: 5 660 320,96 zl.

4. Rozdzial 85213 - SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE OPLACANE
ZA OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE SWIADCZENIA Z POMOCY
SPOLECZNEJ, NIEKTORE SWIADCZENIA RODZINNE ORAZ ZA OSOBY
UCZESTNICZACE W CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ

W okresie styczen—grudzien 2019 r. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne byly odprowadzane
za: 99 osob pobierajacych zasitek staly (1041 skladek) na kwote 51 791,18 zl,

5. Rozdzial 85513 - SKEADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE OPLACANE ZA
OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE SWIADCZENIA RODZINNE (...)

W okresie styczen—grudzien 2019 r. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne byly odprowadzane
Za.

e 19 0s6b pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne (223 sktadek) na kwote 31 593,87 zl,

e 8 0s0b pobierajgcych specjalny zasitek opiekunczy (79 sktadek) na kwote 4 359,60 zl,

e 6 0s0b pobierajgcych zasitek dla opiekuna (65 sktadek) na kwote 3 578,40 zl.

L.acznie wydatkowano kwote: 39 531,87 zl.
6. USTAWA O DODATKACH MIESZKANIOWYCH | USTAWA PRAWO
ENERGETYCZNE

a) Rozdzial 85215 — Dodatki Mieszkaniowe
Liczba ztozonych wnioskow o dodatek mieszkaniowy oraz wydanych decyzji w 2019 r.
wyniosta: 153. Liczba wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych ogdotem: 865.
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Tabela 9. Gospodarstwa domowe pobierajace dodatki mieszkaniowe.

TYTUL PRAWNY DO LOKALU LICZBA GOSPODARSTW
DOMOWYCH

Najemcy mieszkan, z tego: 61
komunalnych 17
zaktadowych 0
innych 44
Cztonkowie spotdzielni mieszkaniowych 15
Wiasciciele mieszkan 16
Wiasciciele doméw jednorodzinnych 0

RAZEM 92

L.acznie w ramach zadania wydatkowano: 136 394,86 zl.

b) Dodatki Energetyczne

Liczba ztozonych wnioskéw o dodatek oraz wydanych decyzji wyniosta 23. Liczba
gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki: 10. Wyptacono ogoétem 97 dodatkow
energetycznych na kwote 1 264,05 zl. Koszty obstugi wyniosty 20,55 zk. Lacznie w ramach
zadania wydatkowano kwote 1 284,60 zk.

L.acznie w ramach calego rozdzialu 85215 wydatki wyniosty: 137 679,46 zi.

7. USTAWA O SYSTEMIE OSWIATY

Rozdzial 85415 — Pomoc materialna dla uczniéw

W 2019 r. rozpatrzono 44 wnioski o stypendium szkolne. Wydano 37 decyzji przyznajacych
w tym 2 decyzje o zasilek szkolny) i 7 odmawiajacych prawa do §wiadczenia. W roku
budzetowym 2019 pomoca finansowa w formie stypendium szkolnego objetych byto tacznie
108 uczniow z 61 rodzin. Wyptacono 764 swiadczenia.

Osrodek udzielit pomocy w formie wyptat stypendiow na laczng kwote 80 300,00 zi.

Ze $rodkow wiasnych gminy wydatkowano 17 020,00 zl, z dotacji celowej — 63 280,00 zi
(w tym 2 zasitki szkolne w tacznej kwocie 1.200,00 z1).

8. POZOSTALE PROGRAMY I ZADANIA REALIZOWANE W 2019 ROKU

1) Rozdzial 85195 - Pozostala Dzialalnosé
W roku 2019 w ramach ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze
srodkoéw publicznych wydano 10 decyzji do NFZ w sprawie ubezpieczenia zdrowotnego.
Koszt wydania jednej decyzji wynosit 29,00 zt. Koszt zadania wyniost 290,00 z1.

2) Rozdzial 85205 — Zadania w Zakresie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

W 2019 roku w ramach rozdzialu poniesiono wydatki ze $rodkow wiasnych gminy
zwigzane z obshuga organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego. Wydatki
wyniosly: 18 836,62 zl.

Srodki przeznaczane sa przede wszystkim na obstuge organizacyjno—techniczna Zespotu
Interdyscyplinarnego Koszty zwigzane z realizacjg zadah Zespotu (m.in. zakup materiatow
biurowych, dostarczanie korespondencji, podréze stuzbowe itp.) ponoszone sg ze srodkow
wiasnych Osrodka.

3) Rozdzial 8230 - Pomoc w zakresie dozywiania
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W 2019 r. Osrodek realizowat wieloletni rzagdowy program "Posilek w szkole i w domu”
na lata 2019-2023. W roku sprawozdawczym objeto pomocg 626 oséb, z tego 564 osobom
wyptacono 1 802 swiadczenia w formie zasitku celowego na zakup zywnosci lub positku
na kwote 112 757,00 zt oraz 175 dzieciom (z 92 rodzin) zakupiono 17 170 positkow
spozywanych w placowkach oswiatowych na kwote 67 874,60 zk Na realizacj¢ programu
wydatkowano tacznie 180 631,60 zi.

4) Rozdzial 85395 - Pozostala dzialalno$¢

e W ramach rozdzialu realizowano projekt ,,Aktywno$¢ szansa na rozwdj”, ktoérego celem
bylo podniesienie aktywnosci spotecznej 1 zawodowej o0sO6b zagrozonych lub
wykluczonych spotecznie. Projekt wspotfinansowany byt z EFS w ramach RPO Warmia
Mazury na lata 2014-2020. W 2019 r. w Il edycji brato udzial 18 uczestnikéw. Wydatki
poniesiono na wyplate stypendiow stazowych, koszty zorganizowania Kkursow
zawodowych itd. W 2019 roku wydatkowano 275 493,12 zl, z czego 231 190,12 zi to
srodki z EFS.

e W ramach rozdziatu realizowano projekt z Programu integracji spolecznosci romskiej
w Polsce na lata 2014-2020. W ramach w/w zadania byta zatrudniona 1 osoba. Wydatki
wyniosty 47 591,34 z1, z tym z dotacji 20 000,00 z1 oraz srodkow wlasnych 27 591,34 zk.

5) Rozdzial 85503 — Karta Duzej Rodziny

W ramach rzagdowego programu dla rodzin wielodzietnych Karta Duzej Rodziny w 2019 r.
wydano 373 karty. Koszty obstugi finansowane z budzetu panstwa wyniosty 1 177,00 zk.
Liczba zrealizowanych wnioskow ogétem 216 (w tym: 10 elektronicznych). Liczba rodzin,
ktorym przyznano karty KDR -195. Liczba 0sob w rodzinach 390 (rodzice 345 i dzieci 45).

9. INNE DZIALANIA OSRODKA

1) Wspoldziatanie ze Srodowiskowym Domem Samopomocy typu C w Nowym Miescie
Lubawskim. Od 2019 r. w Nowym Miescie Lubawskim prowadzony jest przez organizacje¢
pozarzadowa — nowomiejska Fundacje PAX - Srodowiskowy Dom Samopomocy typu C.
Wsparcie w placowce majg zapewnione niepelnosprawni i przewlekle chorzy mieszkancy
naszego miasta, w szczegdlnosci w osoby dotknigte schorzeniami W szczegdlnosci o podtozu
neurologicznym lub psychicznym. Uczestnicy majg zapewnione potrzeby bytowe, zdrowotne,
edukacyjne i spoteczne. Dzigki zatrudnionym tam specjalistom - prowadzone dziatania
ukierunkowane sg W szczegdlnosci na rozwijanie umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego funkcjonowania w swoim $rodowisku oraz w zyciu spotecznym. W 2019 r. ze
wsparcia skorzystalo 36 osob. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne; w Nowym Miescie
Lubawskim $ci§le wspotpracuje z SDS m.in. poprzez kierowanie 0séb do uczestnictwa w
dziataniach placowki, przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowe z beneficjentami. Dochody
z odptatno$ci wnoszone przez uczestnikow na rachunek bankowy tut. Osrodka wyniosty
9.313,05 z1 i zostaty przekazane na rachunek Gminy.

2) Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020

Pozyskano z Banku Zywno$ci w Olsztynie ponad 13 ton Zywno§ci w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa 2014-2020 wspotfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD). Pomoca objeto 190 nowomiejskich
rodzin (295 osob).

3) Realizacja dzialan wynikajacych ze strategii rozwiazywania problemow spolecznych
i gminnych programéw oslonowych tj:
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o Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Nowe Miasto
Lubawskie na lata 2016-2021,

e Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy,
w Rodzinie w Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie na lata 2016-2020,

e Wicloletni program ostonowy "Positek w szkole i w domu" na lata 2019 — 2023 w Gminie
Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie,

o Programu wspierania rodziny w Gminie Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie na lata 2018-
2020,

e Gminnego Programu Przeciwdzialania Narkomanii w Gminie Miejskiej Nowe Miasto
Lubawskie na lata 2019-2020.

4) WSspieranie rodzin

Dziatania wspierajace rodziny realizowane sa w ramach ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Odbywajg sie¢ w pomieszczeniu Klubu
Integracji Spotecznej, dziatajacym w strukturze Osrodka. Glownym celem realizowanego
zadania jest budowanie systemu wsparcia rodzin m.in. z problemami bezradno$ci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego. Podejmowane
dziatania przez kadre osrodka to promowanie pozytywnego wizerunku rodziny, prowadzenie
terapii indywidualnej 1 rodzinnej, konsultacje w sprawach rodzinnych, dzialania
profilaktyczno-edukacyjne oraz wdrazanie alternatywnych form pracy (w tym coaching
1 mediacje). Inne podejmowane dziatania to udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich
sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia
gospodarstwa domowego, udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow
socjalnych oraz problemow wychowawczych z dzie¢mi. Realizowane z rodzinami zajecia
mialy charakter wspierajacy nie tylko dla poszczegdlnych uczestnikow, ale réwniez dla
catych rodzin. W 2019 r. wsparciem obj¢to 10 rodzin.

5) Dzialalno$¢ klubow integracyjnych: Klub Seniora.

Klub Seniora funkcjonuje w strukturze organizacyjnej Os$rodka. Celem Klubu jest
przeciwdziatanie marginalizacji | wykluczeniu spotecznemu osob starszych w szczegdlnosci
poprzez: poprawe¢ sprawnosci manualnej i ruchowej, promowanie aktywnych form spedzania
wolnego czasu, rozwijanie aktywnos$ci spotecznej, organizacj¢ czasu wolnego (m.in. poprzez
spotkania towarzyskie i okolicznosciowe, prelekcje i wyktady, wycieczki krajoznawcze
i rekreacyjne). W 2019 r. Seniorzy (grupa 5 osob) aktywnie spedzali wolny czas biorgc udziat
w spotkaniach okoliczno$ciowych, spotkaniach informacyjno-edukacyjnych, i innych
przedsiewzigciach organizowanych przez tut. Osrodek.

6) Dzialania integracyjne

a) Warminsko-Mazurskie Dni Rodziny. Nowomiejskie Swigto Rodzin obchodzone byto w
ramach XXI Warminsko-Mazurskich Dni Rodziny i przebiegaly pod haslem
»Matienstwo- dobre relacje — silna rodzina”. W okresie od 10 maja do 15 czerwca odbyly
si¢ liczne spotkania i wydarzenia majace na celu integracj¢ nowomiejskich rodzin. W
organizacj¢ tegorocznych obchodow s$wieta rodzin aktywnie wiaczyta si¢ spolecznosé
naszego miasta oraz jednostki organizacyjne Gminy Miejskiej Nowe Miasto Lubawskie,
Parafia p.w. $w. Tomasza Apostola w Nowym Miescie Lubawskim, a takze organizacje
pozarzadowe. Wsrod licznych wydarzen odbyt si¢ Rodzinny Rajd Rowerowy, obchody
Dnia Dziecka oraz Piknik Rodzinny. Srodki na zadania pochodzity z Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Nowym Miescie Lubawskim i wyniosty
8.320,96 z1.
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b) Impreza integracyjna dla 125 dzieci w wieku od 3 do 10 lat z rodzin korzystajacych ze
wsparcia Osrodka (impreza cykliczna). Oprocz wspolnej zabawy dzieci miaty zapewniony
poczestunek 1 paczki zywno$ciowe. tagczny koszt organizacji imprezy integracyjnej
wyniost: 5 165,81 zt z czego 2.050,00 zt pochodzito od sponsoréw tj. nowomiejskich
przedsi¢biorcéw i firm prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na terenie powiatu.

c) Wspolorganizowanie obchodéw Swiatowego Dnia Chorego. Od wielu lat Osrodek jest
wspoétorganizuje ze Szkolg Podstawowa Nr 3 im. Filomatéw Nowomiejskich oraz
nowomiejska parafia katolicka obchody Swiatowego Dnia Chorego, przypadajacego na
dzien 11 lutego. Uczestnicy uroczystosci mieli m.in. zapewniony positek oraz drobne
upominki. Koszty realizowanego zadania w wysokosci 1.875,99 zt pochodzilty ze srodkow
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Nowym Miescie
Lubawskim.

d) Wypoczynek letni dla dzieci i mlodziezy. Osrodek od wielu lat uczestniczy w
organizowaniu dla dzieci z nowomiejskich rodzin wypoczynku letniego. W 2019 r. z tej
formy wsparcia skorzystalo lacznie 32 dzieci, ktore wziely udzial w akcji letniej
organizowanej przez Kuratorium O$wiaty w Olsztynie — Os$rodek Wypoczynkowy w
Poroninie (12 dzieci) oraz Choragiew Kujawsko — Pomorska Zwigzku Harcerstwa
Polskiego obdz w Gaju ( 20 dzieci).

e) Biala Wstazka. Osrodek zorganizowat dnia 19 listopada 2019 r. Konferencje pn.
»Miedzynarodowy Dzien Zapobiegania Przemocy wobec Dzieci”, ktora zainaugurowata
Kampanic BIALA WSTAZKA. W ramach zadania zaproszeni prelegenci wygtosili
referaty zwigzane z kwestia przemocy. Ponadto Osrodek zorganizowal szkolenie
warsztatowe dla czlonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania
przemocy w rodzinie igrup roboczych. Wsparcie uzyskali cztonkowie ZI oraz grup
roboczych. W ramach ,,Otwartych Drzwi” w budynku Osrodka mieszkancy miasta mieli
mozliwo$¢ skorzystania z bezptatnych konsultacji, indywidualnej porady psychoterapeuty,
jak réwniez cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
W naszym mieécie. Na realizacj¢ dzialan wsparcie udzielita Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Nowym Miescie Lubawskim. Koszty
realizacji zadan wyniosty 1.036,85 zl.

f) Pozostale imprezy integracyjne (dzialanie cykliczne)

e Spotkanie Oplatkowe. ,,.Spotkanie wigilijne” (impreza cykliczna) dla osob starszych
I samotnych odbylo si¢ dnia 18 grudnia 2019 r. wsali widowiskowej Miejskiego
Centrum Kultury. W uroczystosci udziat wzigto ponad 60 gosci.

e ,Mikolajki w szpitalu”. Od wielu lat Osrodek we wspolpracy ze Szkotg Podstawowa
Nr 2 im. Janusza Korczaka organizuje mikotajkowe odwiedziny matych pacjentow
oddziatu dziecigcego nowomiejskiego szpitala. Rowniez i 2019 r. akcja z drobnymi
upominkami oraz czgs$¢ artystyczng o tematyce Swigtecznej zostata zorganizowana.

Srodki na realizacje dziatan ("Mikotajki w szpitalu" i spotkanie optatkowe) w kwocie
3.869,66 zl. pochodzily z Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

10. INFORMATYZACJA | POLITYKA INFORMACYJNA

W 2019 r. podjeto dziatania w zakresie dostosowania serwisu internetowego osrodka do
wymogéw ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych w celu spelnienia w szczego6lnosci: poprawy
kontrastu, dodania skiplinkéw, zaprojektowania 1 wdrozenia responsywnosci Oraz
przebudowy szkieletu posiadanych moduléw na bardziej przyjazne dla 0sob
niepetnosprawnych. Dziatania te byly niezbedne do wykonanie audytu po dostosowaniu
serwisu potwierdzajacego spelnienie wymogow WCAG 2.1 oraz przedmiotowej ustawy.
Ponadto wdrozono certyfikat SSL uzywany do szyfrowania danych przesylanych pomigdzy
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uzytkownikiem odwiedzajagcym serwis a serwerem WWW. Wdrozono takze nowe
rozwigzania techniczne 1 organizacyjne w dziedzinie informatyzacji. Ze wzglgdow
technicznych konieczna byla wymiana pamigci masowej na stacjach roboczych. Dziatania te
byly niezbedne do zachowania wysokiego poziomu bezpieczenstwa teleinformatycznego.
Nalezy podkresli¢, iz z uwagi na realizowane zadania wlasne gminy i zlecone gminie,
Osrodek zobowigzany jest corocznie do zakupu kilkudziesieciu licencji do systemow
informatycznych 1 aplikacji dziedzinowych umozliwiajacych realizacje¢ zadan z zakresu:
swiadczen z pomocy spolecznej, wspierania rodziny, $wiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, dodatkéw  mieszkaniowych, stypendiow  szkolnych, dodatkow
energetycznych, przeciwdzialania przemocy, zasitkow wychowawczych,  ksiggowosci
budzetowe] itd. Informacje publiczne Osrodek udostepnia w urzedowym publikatorze
teleinformatycznym tj. Biuletynie Informacji Publiczne;j.

11. KALENDARZ NAJWAZNIEJSZYCH WYDARZEN ORGANIZOWANYCH LUB
WSPOLORGANIZOWANYCH PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ —
stanowi zatgcznik do niniejszego sprawozdania.

12. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

Czynnikami determinujacymi strukture osob korzystajacych z pomocy spotecznej sa
procesy ekonomiczne, spoteczne, w tym demograficzne. Stad tez, potrzeby z zakresu pomocy
spotecznej ewoluuja oraz majg zmienne tendencje. Przy planowaniu dziatan z zakresu polityki
spotecznej rowniez tej lokalnej szczegdlnie istotna jest ocena sytuacji gospodarczej, ale
robwnie wazna jest analiza struktura ludnosci. W konsekwencji to struktura wieku
mieszkancow danej spotecznosci lokalnej okreSla zapotrzebowanie na miejsca
w przedszkolach i szkotach, miejsca pracy i miejscach w instytucjach §wiadczacych pomoc
osobom starszym. Analiza sytuacji spolecznej i demograficznej w Gminie Miejskiej Nowe
Miasto Lubawskie za 2019 r. wykazuje m.in. proces starzenia si¢ spoleczenstwa, ktory
determinuje ksztattowanie lokalnej polityki spoteczne;.

Dobra dotychczas koniunktura gospodarcza wptynela na spadek bezrobocia, a tym
samym i spadek liczby osob i rodzin wymagajacych wsparcia finansowego z pomocy
spotecznej. Niestety w 2020 r. wystapia skutki recesji gospodarczej z powodu pandemii
covid-19. Wedlug przewidywan analitykow, spadek popytu oraz produkcji, odbije si¢ na
rynku pracy i wzroscie liczby bezrobotnych. Wedtug prognoz, wynoszaca na koniec lutego
2020 1. 5,5 % stopa bezrobocia w Polsce do konca roku moze by¢ dwukrotnie wyzsza. Z racji
korelacji pomiedzy bezrobociem a ubdstwem, wplynie to na wzrost liczby oczekujacych
wsparcia z sytemu pomocy spolecznej rowniez w Gminie Miejskiej] Nowe Miasto Lubawskie.

Z drugiej strony réwnie istotne s3 zachodzace zmiany w strukturze wiekowej
mieszkancoOw miasta, co wymaga dostosowywania ustug do potrzeb o0sob starszych,
niepetnosprawnych i przewlekle chorych. Wyrazna jest tendencja wzrostowa dotyczaca ustug
opiekunczych, ustug $wiadczonych przez s$rodowiskowy dom samopomocy typ C
(prowadzony przez organizacj¢ pozarzadowa od 2019 r. dla oséb dotknigtych schorzeniami
psychicznymi i neurologicznymi) oraz skierowan do doméw pomocy spotecznej. Ze wzgledu
na staly wzrost oséb, w tym samotnych wymagajacych catodobowej opieki nalezy inicjowac
powstawanie rodzinnych doméw pomocy oraz rozwija¢ inne formy wsparcia m.in.
mieszkania chronione. Waznym elementem dla utrzymania dobrej kondycji psychicznej i
fizycznej osob w wieku poprodukcyjnym jest umozliwienie im, aktywnego uczestniczenia we
wszystkich wymiarach zycia spotecznego. W tym celu niezbedne jest zwigkszanie
dostepnosci do wymienionych juz ustug opiekunczych w miejscu ich zamieszkania.

Nalezy podkresli¢, iz wplyw na problemy rodzin i ich kondycj¢ zdrowotna,
ekonomicznag, spoteczng, ma nie tylko rynek pracy z racji korelacji pomigdzy bezrobociem a
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ubdstwem, ale takze czynniki srodowiskowe, stuzba zdrowia, system oswiaty, czy tez warunki
mieszkaniowe. Wielowymiarowego wsparcia wymagaja osoby dilugotrwale korzystajace z
pomocy spotecznej. W celu spelnienia ustawowego obowigzku dotyczacego liczby
pracownikow socjalnych, niezbgdne jest zatrudnienie 1 pracownika socjalnego. W przypadku
zapewnienia wsparcia osobom bezdomnym, gmina zobowigzana jest zapewni¢ miejsca w
ogrzewalni, noclegowni oraz schroniskach (zasadne pozostaje zlecenie zadania organizacjom
pozarzadowym prowadzacym przedmiotowa dziatalno$¢). Kwestig dezorganizujaca zycie
rodziny jest nieudolno$¢ w pehieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Nasilaja si¢
rowniez problemy bedace skutkiem utrzymywania si¢ migracji zarobkowej. Jednym z nich
jest wrzrastajagca liczba rozpadu malzenstw, czego efektem jest zjawisko alienacji
rodzicielskiej. Wspolnym elementem osob korzystajacych z pomocy w ramach ustawy o
pomocy spotecznej stajag si¢ problemy sprzezone, wielorakie wymagajacych wsparcia
niekiedy wielu specjalistow i to nie tylko z zakresu pomocy spoleczne;.

W  konsekwencji istnieje konieczno$¢ interwencji oraz stalego wsparcia
1 monitorowania sytuacji w wielu rodzinach przez pracownikéw socjalnych oraz asystentow
rodzinnych. Zwicksza si¢ rowniez liczba rodzin, ktérych dzieci wymagaja specjalistycznych
ustug opiekunczych organizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym
Miesécie Lubawskim. Specjalistom zlecane sg m.in. ushugi z zakresu rehabilitacji, terapii
sensorycznej i behawioralnej, czy tez wsparcia psychologicznego. Ze wzgledu na problem
przemocy W rodzinie, niezbedny jest rozwdj ustug konsultacyjnych z zakresu
przeciwdziatania przemocy oraz poradnictwa specjalistycznego, w tym psychologicznego.
Podejmowane dzialania powinny shuzyé wzmocnieniu wszystkich cztonkéw rodziny we
wlasciwym wypelnianiu rol spotecznych.

W ramach zadan wlasnych obowigzkiem gminy jest zapewnienie miejsca osobom
bezdomnym w schronisku dla bezdomnych, ogrzewalni i noclegowni (zadanie to moze zosta¢
zlecone organizacjom pozarzadowym).

W zwiagzku z tym, ze Os$rodek nie spetnia ustawowego obowigzku dotyczacego
zatrudnienia tj. 1 pracownik socjalny na 2000 osob lub 1 pracownik socjalny na 50 rodzin
korzystajacych z pracy socjalnej, Osrodek zobowigzany jest do zatrudnienia dodatkowo 1
pracownika socjalnego.

Wsrod potrzeb nalezy réwniez wspomnie¢ o konieczno$ci przeprowadzenia remontu
pomieszczen biurowych w siedzibie przy ul. Rynek 1 oraz budynku przy ul. Korczaka 4
(piwnica).

Nowe Miasto Lubawskie, dnia 24.04.2020 r.
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